Карточка предложения по улучшению обычной работы
Пустой бланк — поля для заполнения обозначены в квадратных скобках.
Авторский проект образца. Адаптируйте условия и проверьте применимость перед использованием.
1. Код предложения и дата среза
Присвойте предложению код и сохраните дату состояния. Инициатор предлагает вопрос для решения, но не принимает решение за команду. Авторство идеи не означает назначение владельца внедрения или согласование использования чужого рабочего времени.
[Код предложения и дата среза]
2. Наблюдаемая проблема и материал
Опишите наблюдение, источник и границы материала. Разделите недостающий элемент и предполагаемое последствие. Сведения о небольшой подборке не распространяются на все случаи; воспоминание автора не выдаётся за измеренную частоту или установленную причину.
[Наблюдаемая проблема и материал]
3. Предлагаемое изменение и гипотеза пользы
Назовите одно изменение и объясните предполагаемый механизм. Гипотезу формулируют условно до проверки. Не обещайте снижение затрат, улучшение качества или удобство всем участникам только потому, что изменение кажется простым и понятным инициатору.
[Предлагаемое изменение и гипотеза пользы]
4. Альтернативы и сохранение текущего порядка
Сохраните как минимум вариант без изменения и доступную альтернативу. Для сравнения используйте одни границы результата и одинаковые единицы. Не отвергайте текущий порядок выдуманным ущербом; неизвестные затраты альтернатив остаются неизвестными.
[Альтернативы и сохранение текущего порядка]
5. Запрашиваемые ресурсы и ограничения
Укажите запрашиваемое время, роли, материалы и ограничения применения. Различайте предварительную оценку и реально согласованные ресурсы. Суммируйте одинаковые единицы; отсутствие цены часа не позволяет вычислить денежную экономию из предполагаемого времени.
[Запрашиваемые ресурсы и ограничения]
6. Предлагаемый способ первичной проверки
Предложите, каким наблюдением можно ослабить или поддержать идею. Порог, отбор и остановку полноценной проверки определяют до получения результата в отдельном плане. Карточка предложения не должна задним числом устанавливать критерий по понравившимся данным.
[Предлагаемый способ первичной проверки]
7. Решение, основание и следующий контакт
Зафиксируйте фактический ответ уполномоченной в обычной работе роли: что именно разрешено, какой следующий шаг принят и что осталось открытым. Разрешение изучить идею не является разрешением внедрить её. Отложенное предложение сохраняет условие возврата и контрольную точку.
[Решение, основание и следующий контакт]
